
 

Довідка про опрацювання запитів на інформацію, що  

надійшли до Державної служби України з лікарських засобів та  

контролю за наркотиками за 2020 рік 

 

Протягом 2020 року в Державній службі України з лікарських засобів та 

контролю за наркотиками (далі – Держлікслужба) зареєстровано та опрацьовано 

158 запитів. З усіх 158 запитів - 24 отримано поштою (з них 1 – з Національного 

агентства України з питань державної служби ), 134 надійшло на електронну 

пошту (з них 6 – з Міністерства охорони здоров’я України, 38 – з Секретаріату 

Кабінету Міністрів України, 2 – з Державної служби з лікарських засобів та 

контролю за наркотиками у Вінницькій області, 1 – з Державної служби з 

лікарських засобів та контролю за наркотиками у Харківській області, та 1 – з 

Державної служби з лікарських засобів та контролю за наркотиками у 

Житомирській області , 2 – з Національного агентства України з питань 

державної служби, 1 – з Державної служби з лікарських засобів та контролю за 

наркотиками у м. Києві та 1 – з Міністерство внутрішніх справ України). 

 

 

 
 

Кількість запитів, що надійшли до Держлікслужби за 2020 рік 

по місяцям 

Місяць Кількість запитів 

Січень 16 

Лютий 8 

Пошта - 15 %

Електронна пошта -

85 %

Кількість запитів, що надійшли до Держлікслужби 

за 2020 рік, за формою надходження

Пошта - 24

Електронна пошта - 134
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Березень 18 

Квітень 16 

Травень 15 

Червень 3 

Липень 13 

Серпень 18 

Вересень 11 

Жовтень 17 

Листопад 10 

Грудень 13 

 

53 запита надійшло, як до розпорядника інформації – з них 6 – з 

Міністерства охорони здоров’я України, 38 – з Секретаріату Кабінету Міністрів 

України, 2 – з Державної служби з лікарських засобів та контролю за 

наркотиками у Вінницькій області, 1 – з Державної служби з лікарських засобів 

та контролю за наркотиками у Харківській області, та 1 – з Державної служби з 

лікарських засобів та контролю за наркотиками у Житомирській області , 3 – з 

Національного агентства України з питань державної служби, 1 – з Державної 

служби з лікарських засобів та контролю за наркотиками у м. Києві та 1 – з 

Міністерство внутрішніх справ України . 

За категорією запитувачів запити надійшли: 

 від громадян – 90; 

 від юридичних осіб – 44; 

 від об'єднань громадян – 14; 

 від представників ЗМІ – 10. 

 

Найбільша кількість запитів надійшло до Відділу державного ринкового 

нагляду за обігом медичних виробів (34 запита), Управління державного 

регулювання та контролю у сфері обігу наркотичних засобів, психотропних 

від громадян - 90

від юридичних осіб 
- 44

від об'єднань 
громадян - 14

від представників 
ЗМІ - 10

Кількість запитів на інформацію за категорією, що надійшли до 

Держлікслужби за 2020 рік

від громадян

від юридичних осіб

від об'єднань громадян

від представників ЗМІ
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речовин і прекурсорів та протидії їх незаконному обігу ( 23 запита), Відділ з 

управління персоналом (23 запита). 

Найчастіші питання які були заданні у запитах стосувалися : 

• Стосовно COVID-19 ; 

• Щодо об’ємів (тон та/або літрів) вилучених з обігу лікарських 

засобів, фармацевтичних препаратів, у тому числі наркотичних засобів, 

психотропних речовин і прекурсорів за 2019 рік; 

• Щодо державної реєстрації вимірювальної техніки; 

• Щодо наданя інформації стосовно доплати по заробітній платі 

працівникам , звязку з короновірусом , які безпесередньо зайняті з ліквідацією; 

• Щодо медичних виробів «Газоаналізатори Drager Alcotest»; 

• Щодо призначення та звільнення на посаду керівника підрозділу 

(особи) з питань запобігання та виявлення корупції у 2016-2019 р 

• Щодо кількості держслужбовців , які визнані корупціонерами, або 

виникли порушення пов‘язані з корупцією. 

• Щодо речовини « Канабідіол» ; 

• Щодо правового регулювання обігу медичних виробів, введених в обіг 

та/або в експлуатацію на митній території України. 

• Щодо декларацій про відповідність та/або сертифікат відповідності на 

медичні вироби.  

• Щодо штатного розпису Держлікслужби. 

• Про наявність ліцензії на провадження господарської діяльності з 

роздрібної торгівлі лікарських засобів.  

• Щодо квот на культивування технічних конопель. 

• Щодо ліцензії на прикурсори. 

• Щодо надання списку СГД, яким надано ліцензії на провадження 

господарської діяльності з вирощування конопель. 

 

За результатами розгляду запитів задоволено – 153, надіслано належним 

розпорядникам інформації з одночасним повідомленням про це запитувачів – 1, 

відмовлено – 4 . 
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Відповідно до статті 20 Закону України «Про доступ до публічної 

інформації» розгляд та надання відповіді на запити, що надійшли до 

Держлікслужби протягом 2020 року, здійснено у терміни: 

 

- відповідь на 157 запитів виконано у термін до 5 робочих днів; 

- відповідь на 1 запит який не відповідав вимогам Закону України 

«Про доступ до публічної інформації», про що повідомлено запитувачів в 

письмовій формі у п‘ятиденний термін та продовжено термін виконання. 

Найбільша кількість надійшла з м. Києва –46 запитів (29%). 

З не зазначеною адресою – 57 запитів (36%). 

 

Задоволено - 147

Надіслано 
належним 

розпорядникам 
інформації - 1

Відмовлено - 4

Результати розгляду запитів, що надійшли до 

Держлікслужби України за 2019 рік 

Задоволено - 153

Надіслано належним 
розпорядникам інформації - 1

Відмовлено - 4
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За видами запитуваної інформації запити розподілилися: 

 Інформація про товар (роботу, послугу) –102; 

 Правова інформація – 3 

 Статистична інформація – 5; 

 Інші види інформації – 45; 

 Інформація довідково-енциклопедичного характеру – 1.   
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На виконання Указу Президента України від 5 травня 2011 року                 

№547/2011 «Питання забезпечення органами виконавчої влади доступу до 

публічної інформації» звіт за 2019 рік  було надано до Державного комітету 

телебачення і радіомовлення України листом від 02.04.2020 № 2551-

001.3/011.0/17-20. 

На виконання доручення Секретаріату Кабінету Міністрів України від 

19.12.2018 №30966/0/2-19 стосовно вивчення стану роботи структурних 

підрозділів або посадових осіб органів виконавчої влади, відповідальних за 

організацію виконання Закону України «Про доступ до публічної інформації», 

Державна служба України з лікарських засобів та контролю за наркотиками 

направила заповнену Анкету, шляхом заповнення розміщеної за посиланням 

https://forms.gle/GSF63gRze3Uc3cvc9, та також повідомила про це листом від 

10.01.2020 №120-001.3/011.0/17-20. 

Інформація щодо розподілу запитів у розрізі структурних підрозділів 

Держлікслужби за 2020 рік додається. 

Постійно здійснюється моніторинг термінів виконання, щодо недопущення 

порушення виконавської дисципліни. Щотижнево для відповідальних виконавців 

надається інформація – нагадування про запити на інформацію, термін розгляду 

яких збігає на поточному тижні. 

Інші види інформації  
- 29 %

Інформація про товар 
(роботу, послугу) - 64 %

Статистична 
інформація - 3 %

Правова інформація 
- 2 %

Інформація 
довідково-

енциклопедичного 
характеру 2%

Види запитуваної інформації за 2020 рік 

Інші види інформації

Інформація про товар 
(роботу, послугу)

Статистична інформація

Правова інформація

Інформація довідково-
енциклопедичного характеру

https://forms.gle/GSF63gRze3Uc3cvc9
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Наказ Держлікслужби від 18.12.2018 №1418 «Про  затвердження Переліку 

наборів даних Держлікслужби, які підлягають оприлюдненню у формі відкритих  

даних», який скасовує:  

 Наказ Держлікслужби від 01.11.2016 №482 «Про затвердження Плану 

заходів із забезпечення виконання постанови Кабінету Міністрів України від 21 

жовтня 2015 року №835 «Про затвердження Положення про набори даних, які 

підлягають оприлюдненню у формі відкритих даних» зі змінами:  

Наказ Держлікслужби від 22.05.2018 №528 «Про внесення змін до наказу 

Держлікслужби від 01.11.2016 №482» 

Наказ Держлікслужби від 15.11.2016 №565 «Про затвердження Переліку 

інформації, що підлягає оприлюдненню у формі відкритих даних, 

розпорядником якої є Держлікслужба» зі змінами: 

наказ Держлікслужби від 22.05.2018 №529» 

Отже, забезпечення прозорості та відкритості діяльності Держлікслужби 

України є одним із основних його напрямків, який знаходиться на постійному 

контролі. 


