
Довідка про опрацювання запитів на інформацію,  

що надійшли до Державної служби України з лікарських засобів та 

контролю за наркотиками у грудні 2025 року 

 

Упродовж грудня 2025 року в Державній службі України з лікарських 

засобів та контролю за наркотиками (далі – Держлікслужба) зареєстровано та 

опрацьовано 33 запити на інформацію, що на 4 запити більше ніж у 

відповідному періоді 2024 року (у грудні місяці 2024 року було 

зареєстровано та опрацьовано 29 запитів на інформацію).  

Надійшло вперше 29 запитів, що становить 88% від усіх запитів; 

повторно – 4 запити (12%).  

На електронну пошту (в т. ч. через СЕВ ОВВ) надійшов 31 запит на 

інформацію, що становить 94% від загальної кількості запитів; засобами 

поштового зв’язку – 2 запити, що становить 6% від усіх запитів. 

 
 

 

 

 
 

Кількість запитів, що надійшли до Держлікслужби  як  до розпорядника 

інформації – 1,  з  Секретаріату Кабінету Міністрів України. 
 

 

За категорією запитувачів запити надійшли: 

 від громадян – 3; 

 від юридичних осіб –24; 

 від представників засобів масової інформації (ЗМІ) – 6. 

 

пошта - 2 (6 %)

Електронна пошта / СЕВ ОВВ - 31 (94 %) 

Кількість запитів, що надійшли до Держлікслужби  

у грудні 2025 року, за формою надходження

Пошта - 2

Електронна пошта / СЕВ ОВВ - 31
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Найбільша кількість запитів надійшла до Управління державного 

регулювання та контролю у сфері обігу наркотичних засобів, психотропних 

речовин, прекурсорів і протидії їх незаконному обігу –  15 запитів,  

- Департамент контролю якості лікарських засобів та крові – 2 запити, 

- Управління оптової та роздрібної торгівлі лікарськими засобами – 11 

запитів, 

- Департамент ліцензування виробництва лікарських засобів, крові та 

сертифікації – 1 запит, 

- Відділ державного ринкового нагляду за обігом медичних виробів – 1 

запит,  

-   Відділ міжнародного співробітництва та комунікацій  – 1запит, 

-   Відділ з управління персоналом – 1 запит,  

-   Відділ загально-адміністративної роботи – 1 запит. 

 

 

 Найчастіші питання які були задані у запитах стосувалися: 

 надання витягу з Ліцензійних реєстрів.  

 

 

від громадян - 3 (9 %)

від юридичних осіб  - 24 (73 %)

від  представників ЗМІ 
- 6 (18 %)

Кількість запитів на інформацію,  що надійшли 

до Держлікслужби  у грудні 2025 року,  

за категорією

від громадян - 3

від юридичних осіб - 24

від представників ЗМІ - 6
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Також в запитах були запитання стосовно:  

• питання  реалізації  господарської  діяльності з культивування рослин  

медичної коноплі в Україні: відібрання зразків медичної коноплі  (внесення 

необхідних змін до постанови Кабінету Міністрів України № 1072, «Про 

затвердження Порядку подання заяви про відбір зразків рослин роду коноплі 

(Cannabis), включених до списку № 3 та списку № 4 таблиці I переліку 

наркотичних засобів, психотропних речовин і прекурсорів, затвердженого 

Кабінетом Міністрів України, для проведення лабораторних випробувань 

(досліджень), їх відбору, визначення суб’єкта проведення лабораторного 

випробування (дослідження), направлення зразків для проведення 

лабораторних випробувань (досліджень), проведення таких лабораторних 

випробувань (досліджень) та оскарження результатів лабораторного 

випробування (дослідження)»); 

•    ліцензування господарської діяльності з культивування рослин; 

•  переліку  лабораторій,   які  упродовж  2025   року  пройшли  галузеву 

атестацію з подальшою видачою свідоцтва про атестацію; 

• діяльності   наркологічного  медичного  центру   ЗПТ   «Надія»,   який  

здійснює «лікування» наркозалежних осіб тощо. 

 

 Запити на інформацію розглядаються та виконуються у встановлений 

законодавством термін, у тому числі: 

 задоволено – 26 запитів;  

 відмовлено – 1 запит, з наданим роз’ясненням, що запитувана заявником 

інформація потребує проведення додаткової змістовної та аналітичної 

обробки значного масиву даних, що є створенням нової інформації; 

 у стадії розгляду  –  6 запитів,   з    них  2  запити  на  інформацію  не   є  

запитами у розумінні Закону України «Про доступ до публічної інформації» 

та розглядаються як звернення в строки, передбачені Законом України «Про 

звернення громадян». 

 

Найбільша кількість запитів надійшла з м. Києва – 7 запитів (21%),  

з Вінницької області – 3 запити (9%), Дніпропетровської області – 3 запити 

(9%),  Запорізької області – 3 запити (9%) та без зазначення адреси – 4 

запити, що становить 12% від усіх запитів. 
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РОЗПОДІЛ 

      звернень за адміністративно-територіальними одиницями України 
 

 

№ 

з/п 
Адміністративно-територіальні одиниці 

України 

Кількість звернень 

1 Автономна Республіка Крим 0 

2 Вінницька область 3 

3 Волинська область 0 

4 Дніпропетровська область 3 

5 Донецька область 0 

6 Житомирська область 0 

7 Закарпатська область 1 

8 Запорізька область 3 

9 Івано-Франківська область 2 

10 Київська область 2 

11 Кіровоградська область 0 

12 Луганська область 1 

13 Львівська область 1 

14 Миколаївська область 0 

15 Одеська область 1 

16 Полтавська область 1 

17 Рівненська область 0 

18 Сумська область 0 

19 Тернопільська область 0 

20 Харківська область 1 

21 Херсонська область  1 

22 Хмельницька область 1 

23 Черкаська область 1 

24 Чернівецька область 0 

25 Чернігівська область 0 

26 м. Київ 7 

27 м. Севастополь 0 

 Адреса не зазначена 4 

 З-за кордону 0 

 Всього 33 
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За видами запитуваної інформації запити поділяються: 

 Інформація про товар (роботу, послугу) – 24; 

 Правова інформація – 1; 

 Інші види інформації – 8. 

 

 

 

 

 

0
1
2
3
4
5
6
7
8
9

10
11
12
13
14

м
. К

и
їв

В
ін

н
и

ц
ьк

а 
о

б
л

.

В
о

л
и

н
сь

ка
 о

б
л

.

Д
н

іп
р

о
п

ет
р

о
вс

ьк
а 

о
б

л
.

Д
о

н
ец

ьк
а 

о
б

л
.

Ж
и

то
м

и
р

сь
ка

 о
б

л
.

За
ка

р
п

ат
сь

ка
 о

б
л

.

За
п

о
р

із
ьк

а 
о

б
л

.

Ів
ан

о
-Ф

р
ан

кі
вс

ьк
а 

о
б

л
.

К
и

їв
сь

ка
 о

б
л

.

К
ір

о
во

гр
ад

сь
ка

 о
б

л
.

Л
уг

ан
сь

ка
 о

б
л

.

Л
ьв

ів
сь

ка
 о

б
л

.

М
и

ко
л

аї
вс

ьк
а 

о
б

л
.

О
д

ес
ьк

а 
о

б
л

.

П
о

л
та

вс
ьк

а 
о

б
л

.

Р
ів

н
ен

сь
ка

 о
б

л
.

С
ум

сь
ка

 о
б

л
.

Те
р

н
о

п
іл

ьс
ьк

а 
о

б
л

.

Х
ар

кі
вс

ьк
а 

о
б

л
.

Х
ер

со
н

сь
ка

 о
б

л
.

Х
м

ел
ьн

и
ц

ьк
а 

о
б

л
.

Ч
ер

ка
сь

ка
 о

б
л

.

Ч
ер

н
ів

ец
ьк

а 
о

б
л

.

Ч
ер

н
іг

ів
сь

ка
 о

б
л

.

м
. С

ев
ас

то
п

о
л

ь

А
Р

 К
р

и
м

А
д

р
ес

а 
н

е 
за

зн
ач

ен
а

Інші види інформації  
- 8  (24 %) 

Інформація про товар (роботу, послугу) -
24 (73 %) 

Правова інформація - 1 (3 %)    …

Види запитуваної інформації 

Інші види інформації -8

Інформація про товар (роботу, 
послугу) -24

Правова інформація - 1
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 Для    надання    відповідей     на     запити    запитувачам     інформації 

Держлікслужба використовувала такі канали комунікації (зв’язку): 

Канали комунікації (зв’язку): грудень   2025 року 

отримано Надано 

відповідь 

Електронна пошта (в т. ч. СЕВ ОВВ) 31 29 

Пошта 2 3 

Засоби телефонного зв’язку 0 0 

Факс 0 0 

Інші (скринька, наручно) 4 0 

РАЗОМ 33 32 

 

На  прохання  трьох запитувачів інформації відповіді надіслані їм через  

засоби  поштового  зв’язку  Укрпошти,  а також  продубльовані  на   зазначені  

електронні пошти.    

_________________________________ 

 


